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Serwis lubimyczytaé.pl, Porozumienie Wydawcéw Ksigzek — Zwigzek Pracodawcéw oraz
Stowarzyszenie Czytam i Stucham Legalnie prezentuja wyniki najwiekszego badania internautow

czytajacych ksigzki.

Badanie ,Czytelnicy 2.0” zostato przeprowadzone w dniach 24.09 — 14.10.2024 metodg CAWI
(Computer Assisted Web Interviewing). Wzieto w nim udziat 15 336 o0sob, ktére przestaty
wypetnione anonimowe ankiety. Ankieta sktadata sie z 30 pytan, niektére z nich byty wielokrotnego
wyboru. Badanie udostepnione byto na stronach i w kanatach social media organizatoréw oraz

partnerow.

Dziekujemy kazdemu, kto znalazt czas na udziat w naszym projekcie i rzetelnie odpowiedziat na

pytania.

Koordynatorem badania byt dr Pawet Kuczynski, badacz i wyktadowca Collegium Civitas

w Warszawie.

Ponizsza analiza jest komentarzem socjologicznym, ktéry kierujemy przede wszystkim do
czytelnikdw ksigzek oraz podmiotéw, ktore tworzg branze ksigzki. Zebralismy opinie czytelnikow
skoncentrowanych na praktykach i nawykach komunikacyjnych, lekturowych i zakupowych. Owe
praktyki zmieniajg sie, tropem skokéw technologicznych, ale sg i takie, ktére zachowujg swoja
trwatos¢, jak rozmowy o ksigzkach, ktére moga toczy¢ sie zaréwno offline, jak i online.
Przyjrzelismy sie czytelnikom naszych czaséw. ZbadalisSmy czytelnicze przyzwyczajenia: jakie
kategorie ksigzek sg najchetniej czytane, a jakie kupowane, pytamy o preferencje dotyczgce
formatow ksigzek, badamy zachowania czytelnikdw w sieci i poza nig. Sprébowalismy znalezé
odpowiedzi na rdozne nurtujgce pytania, m.in.: czy cena ksigzki ma znaczenie, czy i co czyta
mitodziez, czy rynek e-bookéw i audiobookdéw rosnie, gdzie szukamy informacji o ksigzkach i czy

wybieramy ksigzkowe abonamenty? Zapytalismy rowniez o przysztosc ksigzek.
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Oto obraz ,,Czytelnika 2.0”, ktory wytania sie z niniejszych badan....

1. Czytelnika 2.0 spotkamy w internecie

We wszystkich wczeséniejszych badaniach, zrealizowanych w latach 2016-2022 z udziatem
Lubimyczyta¢, w ktérych tgcznie zebraliSmy 62 265 ankiet, zdecydowanie przewazaty kobiety. Ich
udziat w kolejnych projektach miescit sie w przedziale od 83 do 78%. Takie w tegorocznym
projekcie czytelniczki stanowity zdecydowang wiekszo$é (77%). Warto odnotowaé, ze w prébie
znalazty sie rowniez osoby, ktére wybraty odpowiedz ,inna identyfikacja ptciowa” (150 ankiet).
Rozktad wieku w tegorocznej prébie przypomina wyniki wspomnianych badan z lat 2016—2022.
Najliczniejszg grupe stanowity osoby z przedziatu 30-39 lat (4476 ankiet). Skrajne wartosci rozktadu
wieku nie przekroczyty 1% dla najmtodszej grupy czytelniczej w wieku do 14 lat (153 ankiety) i dla

najstarszej grupy powyzej 75. roku zycia (109 ankiet).

Zaznacz swoj przedziat wiekowy:

35-39 lat 14.68%

30-34 lata 14.45%

40-44 lata 13.33%

45-49 lat 1.96%

25-29 lat

50-54 lata 7.93%

20-24 lata

55-59 lat B 504
15-19 lat - 3.74%

60 - 64 lata - 3.7%

7.74%

65-69 lat . 3.06%
70-74 lata . 1.66%
12-14 lat Joosn
Powyzej 75 lat Jom
Do 10 lat 0.05%
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Jedli idzie o miejsce zamieszkania, to najliczniej byli reprezentowani mieszkaicy miast powyzej
potowy miliona mieszkarnicow (32%). Kolejna duza grupa w probie (18,5%) mieszka na wsi.
Dodajmy, ze czytanie ksigzek jest aktywnoscig przede wszystkim oséb z wyzszym wyksztatceniem.
W prébie znalazto sie ich 68,5%. Odnotowalismy wyrazny wzrost udziatu tej grupy, ktéra w

poprzednich latach miescita sie w granicach od 51 do 56%.
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Tu bez zaskoczen. Ankietowani chetnie korzystajg z serwiséw spotecznosciowych — YouTube’s,
Facebooka, Instagrama. Najmfodsza grupa ankietowanych wskazata TikToka. Wsrdd czestej

odpowiedzi ,Inne” (19,28%) badani najczesciej wskazywali ogélng odpowiedz ,Zakupy”.

Co najczgsciej robisz winternecie?

Korzystam z Youtube'a D ss e
Korzystam z Facebooka ) a8
Czytam serwisy informacyjne (t... i, as e
Przeglgdam Instagram D ao.es%
Rozmawiam poprzez rézne komuni... ) st
Inne D e 25%
Przeglgdam TikToka P 2%
Korzystam z X - 9.6%
Czytam tematyczne serwisy life... - 9.59%
Korzystam z Linkedina - 7.2%
Czytam opowiadania na Wattpadsz... B 257
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Co najczg$ciej robisz w internecie? [1. Korzystam z Youtube’a, 2. Korzystam z Facebooka, 3. Czytam
serwisy informacyjne (typu: onet.pl, wp.pl, wyborcza.pl), 4. Przegladam Instagram, 5. Rozmawiam poprzez
ro6zne komunikatory typu Discord / WhatsApp, 6. Inne, 7. Przegladam TikToka, 8. Korzystam z X, 9. Czytam
tematyczne serwisy lifestylowe, 10. Korzystam z LinkedIna, 11. Czytam opowiadania na Wattpadzie.]

2. Czytelnik 2.0 ceni spoteczne rekomendacje ksigzek

Czym kierujg sie osoby czytajgce, wybierajac ksigzki? Poza oczywistym motywem, jakim sg wtasne
zainteresowania (96%), pojawiaja sie dwa wektory motywacji. Pierwszy, przewazajacy, to
rekomendacje znajomych i rodziny (48,5%) oraz recenzje i oceny innych czytelnikéw (45,5%
i42,3%). Mozna powiedzie¢, ze czytanie ksigzek jest ,spotecznosciowe”. Wymiana informacji
dokonuje sie w kregu mitosnikdw ksigzek; ten krgg wzmacnia sie i buduje. Mowa wiec o relacjach

horyzontalnych.
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Czym sig kierujesz, wybierajgc ksigzki?

Wiasnymi zainteresowaniami 95.89%

Poleceniem znajomych, rodziny P, s e
Recenzjami innych czytelnikow _ 45.58%
Ocenq ksiqzki wystawiong przez... _ 42.3%
Poleceniami blogeréw ksigzkowy... P zs
Oktadkg/ekspozycjq D s .0a%
Nagrodami, jakie ksigzka dosta... D 22en
Profesjonalnymi recenzjami cze... _ 21.83%
Ceng (promocije, oferty specjal... _ 18.77%
Wymogami zwigzanymi z pracq if.. _ 15.5%
Listami bestselleréw w mediach D 132
Listami bestsellerow w ksiegar... - 10.5%
Rekomendacjami bibliotekarza - 10.22%
Poleceniami ulubionych celebry... - 4.65%
Rekomendacjami ksiggarza - 4.04%

Czyms innym B s7an
Trudno powiedzie¢ . 1.93%

Przeglgdam Wattpada i czytam t... .1.32“/.

o
B

10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Czym si¢ kierujesz, wybierajac ksigzki? [1. Wlasnymi zainteresowaniami, 2. Poleceniem znajomych,
rodziny, 3. Recenzjami innych czytelnikow, 4. Ocena ksigzki wystawiona przez czytelnikow, 5. Poleceniami
blogerow ksiazkowych, instagramerow, tiktokerow, 6. Okladka/ekspozycja, 7. Nagrodami, jakie ksigzka dostata,
8. Profesjonalnymi recenzjami czerpanymi z mediow, 9. Cena (promocje, oferty specjalne), 10. Wymogami
zwigzanymi z pracg i/lub nauka, 11. Listami bestsellerow w mediach, 12. Listami bestsellerow w ksiggarniach,
13. Rekomendacjami bibliotekarza, 14. Poleceniami ulubionych celebrytow w ich kanatach social media, 15.
Rekomendacjami ksiggarza, 16. Czyms$ innym, 17. Trudno powiedzie¢, 18. Przegladam Wattpada i czytam to, co
tam znajduje.]

Jest takze drugi wektor. Sg to relacje wertykalne. Biegng od opiniodawcéw do czytelnikow, kiedy

influencerzy rdéznig sie kompetencjami, tak jak réznig sie blogerzy ksigzkowi, instagramerzy

i tiktokerzy. Ich rekomendacje majg spore znaczenie, skoro wskazuje na nie co czwarta osoba

(28,5%). Bardzo blisko tej grupy wptywu wykorzystujgcej media spotecznosciowe nalezy usytuowac

opiniodawcow profesjonalnych, tradycyjnie uznanych za wiodgcych, a wiec recenzentéw

(,Profesjonalnymi recenzjami czerpanymi z mediéw” 21,8%), a takie nagrody, ktdre ksigzka

otrzymata w réznych konkursach (22,2%).
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Z kim zdarza Ci sie najczeéciej rozmawiaé o przeczytanej ksigzce?

2prayiocioim, o njornymi | >+
——
Ze znajomymi z pracy D s
Z internautami (media spoteczn... D 2o a1
Z bibliotekarzami R 45

7 autorami na spotkaniach auto... - 5.67%

Z kimg innym | EEED

Z ksiggarzami B o7
Z nauczycielami . 2.61%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Z kim zdarza Ci si¢ najcze$ciej rozmawiac o przeczytanej ksiazce? [1. Z przyjaciétmi, ze znajomymi, 2.
Z rodzing, 3. Ze znajomymi z pracy, 4. Z internautami (media spotecznosciowe, fora internetowe, portale
internetowe, dyskusyjne kluby ksiazki), 5. Z bibliotekarzami, 6. Z autorami na spotkaniach autorskich, 7. Z kim$
innym, 8. Z ksiggarzami, 9. Z nauczycielami.]

Czynniki o charakterze rynkowym wptywajgce na wybor ksigzki to przede wszystkim oktadka, do
ktérej przywigzuje wage co czwarta czytelniczka lub czytelnik (26%). Na cene ksigzki zwraca uwage

co pigta osoba (19%).

Odpowiedzi na kolejne pytanie: ,Z kim zdarza Ci sie najczesciej rozmawiaé o przeczytanej ksigzce?”,
sq budujace. Z perspektywy socjologicznej mozna moéwi¢ o wspodlnocie wartosci, ktérg wyrdznia
zamitowanie do czytania ksigzek. Okazuje sie kolejny raz, ze dla tej spotecznosci rownie wazne, co
ksigzki, sg rozmowy o ksigzkach. Z jednej strony chodzi o wymiane rzeczowych informacji, a z
drugiej — dzielenie sie przezyciami wyniesionymi z lektury. Trzy na cztery osoby (74%) wskazaty
przyjaciot i znajomych jako strone w takich rozmowach. O ksigzkach rozmawia sie czesto w gronie
rodziny (62%), a kolejne ,kregi wtajemniczenia” to: znajomi z pracy (36%), anonimowi internauci

(20,5%) i bibliotekarze (14,5%).

Kontakty bezposrednie i rozmowy twarzg w twarz ustepujg miejsca innym formom komunikacji
dzieki czatom, SMS-om, mailom czy wiadomos$ciom przesytanym w formie audio lub video. Ksigzki
prowadzg do rozmow, tak offline, jak i online, ktére wymagajg namystu, pogtebionego kontaktu.
Emocje towarzyszgce rozmowom o ksigzkach sg do pewnego stopnia odbiciem emocji, ktore
decyduja o zaangazowaniu w czytanie. A wiec lektura ksigzek zasila energie rozmoéw, a ta z kolei

kieruje nas ku ksigzkom.
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3. Czytelnik 2.0 czyta dla przyjemnosci i oderwania sie od rzeczywistosci

W czasach niepokoju, a trudno inaczej nazwac nasze czasy, ksigzka ofiarowuje azyl. Wyniki naszego
badania to potwierdzajg, skoro co druga osoba wskazuje odpowiedz, ze ksigzki ,,s3 odskocznig od
codziennych probleméw” (52%). Réwnie czesto wybierana jest opinia, ze ,s3 jedng z form
spedzania czasu” (47,5%), co pozwala wierzyé, ze rozrywka internetowa nie jest jedyna. Co
dziesigta osoba wskazata czytanie ksigzek jako alternatywe do innych form spedzania czasu:
»siedzenia w internecie” (11.5%) i ogladania seriali (5%). Generalnie ksigzki zaspokajaja bardzo

rézne potrzeby: od przezy¢ i wzruszen (33.5%) po informacje o swiecie (13%).

Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje miejsce i role ksigzek w Twoim zyciu w czasach pandemii, wojny w Ukrainie, czy innych
niepokojoéw spotecznych?

Sq odskocznig od codziennych p.. i, saisn
5q jedng z wielu form spedzani.. i, 4.ssw
Dostarczajg mi przezy¢ i wzrus... _ 33.53%

Pomagajq mi znaleié przeciwwag... [ REEL
Stanowiq wiarygodne zrédto inf... e
Sq dlternatywq do ,siedzenia w. _ 1.51%

Pomagajg mi w nauce / studiach - 8.79%
$q alternatywq do oglgdania se... - 5.32%
Trudno powiedzie¢ . 253%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje miejsce i rolg ksigzek w Twoim zyciu w czasach pandemii,
wojny w Ukrainie, czy innych niepokojow spolecznych? [1. Sg odskocznig od codziennych probleméw, 2. Sa jedng
z wielu form spe¢dzania czasu, 3. Dostarczaja mi przezy¢ i wzruszen, 4. Pomagaja mi znalez¢ przeciwwage w niepokoju,
5. Stanowig wiarygodne Zrédlo informacji pomocnych w zrozumieniu tego, co si¢ dzieje na Swiecie, 6. Sg alternatywa do
»siedzenia w internecie”, 7. Pomagajg mi w nauce / studiach / samoksztatceniu, 8. Sg alternatywa do ogladania seriali, 9.
Trudno powiedziec.]

Przedmiotem naszego zainteresowania badawczego byta i jest zbiorowos¢, ktérg bez wahania
nazywamy spotecznoscia. Cechuje jg pewien spdéjny system wartosci, co najlepiej wyraza jedna ze
spontanicznych wypowiedzi: , Ksigzki zawsze bedg dla niektérych ludzi NAJLEPSZYM PRZYJACIELEM

I NIGDY nie nadejdzie czas bez ksigzek, ksiegarn czy bibliotek”.

W odpowiedzi na skategoryzowane pytanie: ,Ktére z ponizszych stwierdzed najlepiej oddaje
przysztos¢ ksigzek”, uczestniczki i uczestnicy sondazu przejawiali umiarkowany optymizm

i najczesciej wybierali odpowiedz ,Liczba czytelnikdw ksigzek pozostanie mniej wiecej taka sama”
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(43,5%). Z drugiej strony stosunkowo czesto (25%) zgadzali sie z opinig, ze ,ksigzki drukowane
podzielg los czarnej ptyty winylowej, czyli beda drogie i bedg je czytac tylko koneserzy”. Az 19%

uwaza, ze ksiegarnie znikng, a ksigzki bedziemy kupowac tylko przez internet.

Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje przysziosé ksigzek?

Liczba czytelnikbw ksigzek poz... D asszs
Ksigzki drukowane podzielq los... _ 25.24%
Trudno powiedzieé D 222
znikng ksiegarnie, ksigzki bed... _ 19.16%
Liczba czytelnikéw ksigzek zna... D va02%
I

Liczba czytelnikow ksigzek zna...

Ksiqzki bedq istniaty tylko w ... - 8.02%
Ksigzki w gtownej mierze bedq ... - 5.1%
Wszystkie ksigzki bedq dostepn.. . 2.25%
Inne I 1.38%
Ksigzki catkowicie znikng | 0.31%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Ktoére z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje przysztos$¢ ksiazek? [1. Liczba czytelnikéw ksigzek
pozostanie mniej wigcej taka sama, 2. Ksigzki drukowane podziela los czarnej ptyty winylowej, czyli bgda
drogie i beda je czytaé tylko koneserzy, 3. Trudno powiedzieé, 4. Znikng ksiegarnie, ksigzki bedziemy kupowac
wylacznie przez internet, 5. Liczba czytelnikow ksiazek znaczaco si¢ zmniejszy, 6. Liczba czytelnikow ksigzek
znaczaco si¢ zwiekszy, 7. Ksiazki beda istniaty tylko w wersji cyfrowej, bedziemy je czyta¢ i stuchac¢
w abonamencie, 8. Ksigzki w gtdéwnej mierze beda generowane przez sztuczng inteligencje, 9. Wszystkie ksigzki
beda dostepne za darmo w internecie, 10. Inne, 11. Ksigzki catkowicie znikng.]

4. Czytelnik 2.0 czyta kryminaty, literature piekna i fantasy

Niewatpliwym liderem wsrdéd réznych gatunkéw ksigzek jest kryminat i sensacja. Blisko co druga
osoba wymienia te kategorie ksigzek (45%). Trudno sie dziwi¢, bo w kryminatach i sensacji
znajdujemy zaréwno emocje, jak i pole dociekan. To wystarczy, aby je pochtaniaé w kazdych
warunkach, nie zwazajac na tlok w autobusie. Ksigzki kryminalne i sensacyjne mogg nam
towarzyszy¢ wszedzie, podobnie jak odtwarzane na smartfonach seriale, w ktérych znajdujemy

fascynacje ztem, swoistg gre z wtasnymi lekami i, oczywiscie, adrenaline.
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Ktore kategorie ksigzek czytasz?

Kryminat [ sensacja / thriller D 4es%
Literatura pigkna D 5205+
Fantasy D 2w
Literatura faktu, publicystyka [
Literatura obyczajowa, romans _ 16.83%
Science fiction B <45+
1

Powies¢ historyczna

Autobiografia, biografia, wspo... - 8.26%
Ksigzki naukowe, podreczniki - 5.66%
Poradniki i ksigzki rozwojowe - 4.41%

Romantasy - 4.24%
Literatura miodziezowa /| Young... . 3.66%

Horror . 3.56%

Komiksy | EAES

Fantastyka miodziezowa l 1.99%
Literatura erotyczna I 1.79%
Inne Jres=
Literatura dziecieca I 0.98%
Poezja J 075
Ksigzki? Czytam opowiadania i ... | 0.34%
Opowiadania na Wattpadzie ‘ 0.26%
E-booki wydane w formie self-p... 0.09%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Ktore kategorie ksigzek czytasz? [1. Kryminat / sensacja / thriller, 2. Literatura pigkna, 3. Fantasy, 4.
Literatura faktu, publicystyka, 5. Literatura obyczajowa, romans, 6. Science fiction, 7. Powie$¢ historyczna, 8.
Autobiografia, biografia, wspomnienia, 9. Ksigzki naukowe, podrgczniki, 10. Poradniki i ksigzki rozwojowe, 11.
Romantasy, 12. Literatura mtodziezowa / Young adult, 13. Horror, 14. Komiksy, 15. Fantastyka miodziezowa,
16. Literatura erotyczna, 17. Inne, 18. Literatura dziecigca, 19. Poezja, 20. Ksigzki? Czytam opowiadania i
historie, 21. Opowiadania na Wattpadzie, 22. E-booki wydane w formie self-published przez influenceréw,
youtuberéw i blogerow.]

W tym konteks$cie moze cieszy¢ poczytnosc literatury pieknej (32%), choé nie wiemy, jak rozumieja
ten gatunek mitosnicy ksigzek. Warto wyrézni¢ jeszcze trzy kategorie, wskazywane stosunkowo

czesto: fantasy (23%), literature faktu (22%) i literature obyczajowa (17%).

Jedli idzie o intensywnos$¢ czytania, wyrazong liczbg ksigzek drukowanych przeczytanych w ciggu
ostatnich 12 miesiecy, to mozna powiedzieé, ze najczesciej mamy do czynienia z osobami, ktére
czytajg od 21 do 50 ksigzek rocznie (25,5%). Inaczej mowigc: co czwarta osoba, srednio rzecz

bioragc, czytata jedng ksigzke na tydzien . Powyzej tej granicy, a wiec od 51 ksigzek wzwyz,

POROZUMIENIE = SRR
. 3 =| czviam
VT lubimyczytaé WYDAWEOW. “=| I SLUCHAM
CZYTELNICY @ e ) KSIAZEK =| LEGALNIE



odnajdujemy niemal

Hintensywnymi” (20%).

rownie

liczng grupe czytelniczek i

Podaqij liczbe ksiqgzek drukowanych przeczytanych w przeciggu ostatnich 12 miesigcy.

21-50 ksigzek

11-20 ksigzek

51-100 ksigzek

7-10 ksigzek

4-6 ksigzek

2-3 ksiqzki

Wigcej niz 100 ksigzek
Zero

1ksigzka

Trudno powiedzie¢
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ktorych nazwiemy

70% 80% 90% 100%

A jak wyglagda intensywnos$¢ czytania/stuchania e-bookéw i audiobookdw w ciggu ostatnich

12 miesiecy na tle ksigzek drukowanych? E-booki nie sg réwnie popularne jak te tradycyjne ksigzki,

skoro co trzecia osoba z nich nie korzystata (34,5%). Warto jednak odnotowac, ze réwniez jedna

trzecia catej proby przeczytata wiecej niz 10 tytutdw w tej formie (33,5%). Modalna wartos¢ to

przedziat 21-50 e-bookdéw rocznie (14%). Co ciekawe, ten sam wynik — w sensie nawyku czytania

jednej ksigzki tygodniowo — odnotowalismy dla ksigzek drukowanych, czytanych wszakze przez

wiekszg grupe (25,5%). Mozna sformutowac ostrozny wniosek na temat podobnego poziomu

»uzaleznienia od czytania” bez wzgledu na rodzaj ksigzki. A zatem cho¢ mniej oséb korzysta z e-

bookdéw niz z ksigzek drukowanych, to w wypadku jednych i drugich decyduje nawyk czy tez

potrzeba regularnego czytania, niezaleznie od tego, co jest nosnikiem tekstu.

Podaij liczbe e-bookéw przeczytanych w przeciggu ostatnich 12 miesiecy.

Zero

21-50 e-bookow

11-20 e-bookow

2-3 e-booki

4-6 e-bookow

7-10 e-bookow

51-100 e-bookow
1e-book

Wigcej niz 100 e-bookow

Trudno powiedzie¢

CZYTELNICY

3 lubimyczytaé

34.74%

13.81%

10.58%

8.96%

8.77%

7.56%

6.38%

[ EER
. 2.62%

I 128%
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Czytanie ksigzek elektronicznych nie tylko nie wyklucza sie z czytaniem ksigzek drukowanych, ale je
uzupetnia i to zwtaszcza w wypadku oséb czytajgcych duzo tytutéw. Analiza krzyzowa wykazata, ze
wzrostowi liczby przeczytanych ksigzek drukowanych, od pewnego progu towarzyszy wzglednie
stata liczba od 21 do 50 e-bookow przeczytanych w ciggu roku. Taka sytuacja ma miejsce
poczagwszy od wyrdznionej przez nas modalnej grupy, czytajacej 21-50 takich ksigzek rocznie,

poprzez grupe czytajacg od 51 do 100 ksigzek, az do grupy czytajgcej wiecej niz 100 ksigzek.

Podadij liczbe wystuchanych audiobookéw w przeciggu ostatnich 12 miesigcy.

2-3 audiobooki I o0

21-50 audiobookdw I
4-6 audiobookow [ R

11-20 audiobookow

1 audiobook - 6.89%

7-10 audiobookéw - 5.72%
51-100 audiobookéw | EEC
Wigcej niz 100 audiobookdéw a7
Trudno powiedzieé | o83%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Praktyki audiobookowe wygladajg inaczej niz e-bookowe. Przede wszystkim audiobooki s3 mniej
popularne w srodowisku czytelniczek i czytelnikdw ksigzek. Co druga osoba nie korzystata w ogdle z
audiobookéw (49%). Uzytkowanie audiobookdéw jest tez mniej intensywne w poréwnaniu do
konsumpcji ksigzek do czytania. Co czwarta osoba (26%) w catej prébie przyznaje sie, ze wystuchata
od 1 do 6 audiobookéw w ciggu roku. Co wazne, stosunkowo liczna grupa (26% w catej prébie)
deklaruje stuchanie co najmniej 7 audiobookdéw. Jest to srodowisko, ktére warto rozpoznad,
bowiem wiemy o nim niewiele w poréwnaniu do znajomosci czytelnikéw ksigzek drukowanych i e-

bookdw.

5. Czytelnik 2.0 intensywnie szuka w sieci informacji o ksigzkach

Znalezienie dobrej ksigzki wymaga pewnego wysitku i rozmowy z innymi mitosnikami ksigzek, cho¢
co wazne, to nie wszystko. Z pomocg przychodzi internet, a wiec wyspecjalizowane witryny

skierowane do czytelnikdw. Najczesciej wymieniana strona to lubimyczytaé.pl (75%), co potwierdza
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silng pozycje serwisu, ktéry jest organizatorem tego badania i moze efektywnie docieraé
bezposrednio do swoich miliondw uzytkownikéw. Drugie miejsce przypada ksiegarniom
internetowym (42%). Na dalszych pozycjach w tym rankingu jest kilka kanatéw o zblizonej
popularnosci, z ktorych korzysta co czwarty lub co pigty uzytkownik sieci szukajacy informacji
o ksigzkach, w czym pomaga Google (31%). Sg to: kanaty social mediéw wydawcéw (25,5%),
Instagram (24%), Facebook (23,5%). Do pozycji Youtube’a (21%) zblizajg sie kanaty social media

autorow (18%) i booktokeréw, booktuberdéw i celebrytéw (16,5%).

Gdzie w Internecie szukasz informacji o ksigzkach?

lubimyczytac.pl 78.16%

Ksiegarnie internetowe D e
Whpisuje w wyszukiwarce Google P s0e%
Kanaty social media wydawnictw D s 7s
Instagram D 2a05%
Facebook _ 23.49%
YouTube D s
Kanaty social media autoréw P s
Kanaty social media booktokero... D rs-e0%
goodreads.com D s s
Blogi / vlogi ksigzkowe I 246
TikTok I o7
Inne serwisy ksigzkowe: granic... P .48
Inne zrodia internetowe I se3
Media internetowe typu onet.pl... - 6.56%
Newslettery ) <06
Nie szukam w Internecie . 2.07%
0% 10% 20% 30% 20% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Gdzie w Internecie szukasz informacji o ksigzkach? [1. lubimyczytaé.pl, 2. Ksiggarnie internctowe, 3.
Whisuje w wyszukiwarce Google, 4. Kanaty social media wydawnictw, 5. Instagram, 6. Facebook, 7. YouTube, 8.
Kanaty social media autorow, 9. Kanaly social media booktokeréw, booktuberow, celebrytow, 10. goodreads.com,
11. Blogi / vlogi ksigzkowe, 12. TikTok, 13. Inne serwisy ksiazkowe: granice.pl, biblionetka.pl, 14. Inne Zrédta
internetowe, 15. Media internetowe typu onet.pl, wp.pl, interia.pl, 16. Newslettery, 17. Nie szukam w Internecie.]
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Ktére ksigzkowe aplikacje masz zainstalowane w swoim telefonie?

Legimi 36.01%

Niomomzscnei | <
I -

Lubimyczytac

EmpikGO! P sz
Goodreads P 3%
Audioteka I r025%
Storytel | EED
BookBeat [
Wattpad B s
Inne [
Publio B 276

Ebookpoint . 2%

UpolujEbooka . 1.78%
Galatea lo.75”/,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Co trzecia osoba nie ma w swoim smartfonie zadnej aplikacji ksigzkowej (30,5%). Pozostali, a wiec

wiekszos¢, najczesciej wskazali Legimi (36%), Lubimyczytac (29%) i EmpikGO (26.5%).

6. Czytelnik 2.0 kupuje ksigzki online i czyta w abonamencie

Nowe technologie sprzyjaja wygodzie i nie musimy odwiedzaé ani sklepow, ani bibliotek, skoro
ksigzki majg forme cyfrowg. Cho¢ brzmi to banalnie, to fatwos¢ pozyskiwania poszukiwanych
tytutdw zmienita nasze nawyki jako czytelnikdw. Proces ten nie zaszedt jednak na tyle daleko, aby
ksiegarnie stacjonarne stracity racje bytu, cho¢ nie sg juz one najwazniejszym miejscem ich
kupowania. Najbardziej klasyczna forma zakupéw ksigzek drukowanych, dokonywana w
stacjonarnych ksiegarniach sieciowych (30,5%), jest wskazywana dwukrotnie rzadziej niz zakupy
online w wygodnych ksiegarniach internetowych (67,5%), przy czym istotnym kanatem zakupoéw
online jest takze Allegro (27,5%). Nie jest to dobra wiadomos¢ dla matych ksiegarn stacjonarnych,
nazywanych ,niezaleznymi”, z ktérych skorzystato jednak 14% czytelniczek i czytelnikdw. Mniej
wiecej co dziesigta osoba kupowata offline ksigzki drukowane na targach i na straganach (12%),

w supermarketach (11%), w dyskontach (11%) i w antykwariatach (10%).
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Z jakiego zrodta pozyskujesz ksigzki drukowane? Uwzglednij ostatnie 12 miesiecy.

Zakup online w ksiegarni inter... _ 67.65%
Wypozyczenia - biblioteka (szk.. ) a4-0%
Zakup offline w ksiggarni siec... _ 30.43%
Kupuije na Allegro D 2%
Pozyczatam/tem od znajomych, ... D 2z
Zakup offline w niesieciowej k... D e
Zakup offline - uliczne stoisk... _ n.79%
zakup offline w supermarkecie D s
Zakup offline - ksiggarnia z p... _ 1.02%
Zakup offline [ online w antyk... - 10.28%
Inne ) 7.83%
Bookcrossing w sieci od innych... . 3.46%

Nie dotyczy . 3.2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Z jakiego zrodta pozyskujesz ksigzki drukowane? Uwzglednij ostatnie 12 miesigcy. [1. Zakup online
w ksiggarni internetowej (np. Empik.com, TaniaKsigzka.pl, SwiatKsigzki.pl), 2. Wypozyczenia — biblioteka (szkolna,
publiczna, naukowa, akademicka), 3. Zakup offline w ksiegarni sieciowej stacjonarnej (np. Empik, Swiat Ksigzki), 4.
Kupuje na Allegro, 5. Pozyczatam/tem od znajomych, rodziny, 6. Zakup offline w niesieciowej ksiggarni (tzw.
ksiggarnie niezalezne), 7. Zakup offline — uliczne stoiska z ksigzkami, kiermasz ksigzkowy, targi ksigzki, 8. Zakup
offline w supermarkecie, 9. Zakup offline — ksiggarnia z przecenionymi nowymi ksigzkami (dyskont ksiazkowy), 10.
Zakup offline / online w antykwariacie, 11. Inne, 12. Bookcrossing w sieci od innych internautéw, 13. Nie dotyczy.]

Co wazne, pozyczanie ksigzek ma sie dobrze. Blisko potowa czytelniczek i czytelnikdw korzysta z
bibliotek (44%). Nadal kontakty rodzinne i towarzyskie dobrze stuzg pozyczaniu ksigzek (23,5%), co

potwierdza wazng obserwacje, ze czytanie wzmacnia i buduje spoteczne wiezi.

Dostep do e-bookéw wyglagda inaczej. Najchetniej wskazywany byt abonament Legimi (33%).
Czytanie w abonamencie byto najczesciej wskazywang odpowiedzig, w sumie az 53,5% osdb

czytajgcych e-booki wskazato abonamenty z réznych platform abonamentowych.

Zakupy e-bookéw dokonywane sg gtéwnie w ksiegarniach typu Woblink.pl. Virtualo.pl, Publio.pl
(18,5%), ale wciaz ksigzki elektroniczne sg pobierane za darmo z serwiséw typu chomikuj.pl
i réznych torrentéow (12%). W stosunku do badan z lat minionych nastgpit spadek piractwa
ksigzek z 25% do 12%. Nawet jezeli zatoizymy, ze odpowiedz ,Dostaje e-booki od rodziny,
znajomych” zawiera w sobie pewng czes¢ nielegalnych tresci (8,43%), to i tak spadek jest

zauwazalny. W gronie rodziny lub znajomych blisko co dziesigta osoba (8,5%) dzieli sie tytutami
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elektronicznymi, ale w stosunku do minionych badan stracity na znaczeniu grupy na Facebooku,

gdzie userzy dzielg sie plikami (1%; wg badan z 2022 roku — 5%).

Z jakiego zrodia pozyskujesz e-booki? Uwzglednij ostatnie 12 miesiecy.

caytam w abonamencie ogimi

Kupuje w ksiggarniach typu Wob... _ 18.73%
Pobieram za darmo pdf-y z serw... I 2.06%

Czytam w abonamencie Empik Go
Dostaje e-booki od rodziny, zn... I e

Inna mozliwosé I 554

Kupuje w Empik.com - 5.59%

Czytam w abonamencie Storytel . 3.7%
Czytam w abonamencie Bookbeat - 3.6%
Czytam na Wattpadzie . 238%
Czytam w abonamencie innym niz... l 1.67%
Kupuje w Allegro l 1.63%
Naleze do grup na Facebooku, g... I 0.98%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie: Z jakiego zroédia pozyskujesz e-booki? Uwzglednij ostatnie 12 miesigey. [1. Nie dotyczy, 2. Czytam
w abonamencie Legimi, 3. Kupuj¢ w ksiggarniach typu Woblink.pl / Virtualo.pl / Publio.pl, 4. Pobieram za
darmo pdf-y z serwiséw typu chomikuj.pl i r6znych torrentdéw, 5. Czytam w abonamencie Empik Go, 6. Dostaj¢
e-booki od rodziny, znajomych, 7. Inna mozliwosé, 8. Kupuj¢ w Empik.com, 9. Czytam w abonamencie
Storytel, 10. Czytam w abonamencie Bookbeat, 11. Czytam na Wattpadzie, 12. Czytam w abonamencie innym
niz powyzsze, 13. Kupuje w Allegro, 14. Naleze do grup na Facebooku, gdzie internauci za darmo dzielg si¢ e-
bookami.]

Audiobooki, podobnie jak e-booki, najczesciej pozyskiwane s3 w ramach abonamentu. Najwiecej
wskazan przypadto na Legimi (21%), EmpikGO (12%), Storytel (7,5%), Bookbeat (7,5%) i Audioteke
(7,5%). Zakupy audiobookdw sg znacznie rzadsze niz e-bookdw, a blisko 7% przyznaje sie do innych

zrédet, jak biblioteki czy Youtube.

O 4 punkty procentowe wieksza okazata sie grupa, dla ktérej cena audiobooka miata decydujace

znaczenie, w poréwnaniu do grupy kierujacej sie ceng abonamentu.

POROZUMIENIE ~—] STOWARZYSZENIE
. 3 =| czviam
\a§ lubimyczytaé WYDAWCOW. “=| I SLUCHAM
CZYTELNICY @ e ) KSIAZEK =| LEGALNIE



17

7. Czytelnik 2.0 wydaje rocznie 300 zt na ksigzki drukowane i do 600 zt na

abonamenty

Oszacuj, ile wydajesz na zakup drukowanych ksigzek (innych niz podregczniki). Uwzglednij ostatnie 12 miesigcy.

do 150 zt _ 2217%
od 150 do 300 zt P e
od 301 do 500 zt P 0.4
od 501 do 1000 zt _ 16%
powyzej 1000 zt D e
ozt D ea2n

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%

W koncowej czesci tego krotkiego raportu nie sposdb pomingé budzetéw przeznaczonych na

czytanie. Inflacja nas nie opuscita na dobre, wiec tym wazniejsze jest pytanie: jak duzo wydajemy

na ksigzki drukowane, e-booki i audiobooki?

Najwiecej wydajemy na ksigzki drukowane, ale struktura tych wydatkow

w spotecznosci

czytelniczej jest mocno zréznicowana. Mniej wiecej potowa czytelniczek i czytelnikdw (43%) wydata

na ten cel w ciggu ostatnich 12 miesiecy do 300 zt. Druga grupa, nieco wieksza (48%), przekroczyta

ten prég rocznych wydatkow, czasami bardzo wyraznie. Od 500 do 1000 zt wydato 16%, a powyzej

1000 zt = 12%, czyli 1837 oséb w probie.
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Z jakiego zrodta pozyskujesz audiobooki? Uwzglednij ostatnie 12 miesigcy.

vodoyr |
Stucham w abonamencie Legimi P 2

stucham w abonamencie Empikco! [N 217+
stucham w abonamencie Storytel [ 772+
Stucham w abonamencie Bookbeat - 7.59%
Stucham w abonamencie Audiotek.. - 7.25%
Inna mozliwosé i eer
Kupuje w ksiggarniach typu Wob... . 4.08%
Dostajg audiobooki od rodziny,.. . 2.99%
Pobieram za darmo audiobooki z... . 2.89%
Kupuje w Empikcom [ 199%
Slucham w abonamencie innym ni... I 1.98%
Kupuje w Allegro 2
Naleze do grup na Facebooku, g.. | 0.41%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pytanie 1: Z jakiego zrodla pozyskujesz audiobooki? Uwzglednij ostatnie 12 miesi¢ey. [1. Nie dotyczy, 2.
Stucham w abonamencie Legimi, 3. Stucham w abonamencie EmpikGO!, 4. Stucham w abonamencie Storytel,
5. Stucham w abonamencie Bookbeat, 6. Stucham w abonamencie Audioteki, 7. Inna mozliwos¢, 8. Kupuje
w ksiggarniach typu Woblink / Virtualo / Publio, 9. Dostaj¢ audiobooki od rodziny, znajomych, 10. Pobieram za
darmo audiobooki z serwisow typu chomikuj.pl i r6znych torrentéw, 11. Kupuje w Empik.com, 12. Stucham
w abonamencie innym niz powyzsze, 13. Kupuje w Allegro, 14. Naleze do grup na Facebooku, gdzie internauci
za darmo dzielg si¢ audiobookami.]

Srodki przeznaczone na e-booki wygladaja skromniej. Najczesciej mieliSmy do czynienia
z abonamentem w wysokosci do 50 zt miesiecznie, ktdry wskazata co czwarta osoba (26%).
Réwniez co czwarta osoba (24%) byta sktonna kupowac audiobooki, przeznaczajgc na ten cel

bardzo rézne sumy, nawet powyzej 1000 zt (174 osoby).

Oszacuj, ile wydajesz na zakup e-bookéw (innych niz podreczniki). Uwzglednij ostatnie 12 miesigey.

0n I -+
do 50 zt (cena abonamentu) _ 25.87%
do 150 zt D ea
od 150 do 300 zt - 6.35%

od 301 do 500 zt - 5.09%
od 501 do 1000 zt B oz
powyzej 1000 zt Juzx

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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W przypadku audiobookéw zdecydowana wiekszo$¢ (4114 oséb) zadeklarowata, ze w ramach
abonamentu ponosili oni opfate w wysokosci do 50 zt miesiecznie, co w przeliczeniu na petny rok
daje okoto 600 zt. Kupowanie audiobookéw, do ktorego przyznato sie blisko 1500 osdb, oznaczato

najczesciej wydatek do 150 zt rocznie, przy czym 206 osdb wydato na ten cel powyzej 500 zt.

Oszacuj, ile wydajesz ha zakup audiobookéw (innych nhiz podreczniki). Uwzglednij ostatnie 12 miesiecy.

do 50 zt (cena abonamentu) _ 26.53%

do 150 zt - 3.71%
od 150 do 300 z . 2.8%
od 301 do 500 7 Bex
od 501 do 1000 zt | 0.99%
powyzej 1000 zt | 0.34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Podsumowanie

Czytelnicy 2.0 to swiadomi uzytkownicy nowych technologii, ktorzy ksigzki drukowane kupujg
online, chetnie korzystajq z abonamentow na ksigzki elektroniczne, ksigzkowych inspiracji szukajg
w serwisie Lubimyczytad, serwisach spotecznosciowych oraz korzystajq z aplikacji mobilnych. Jezeli
ktos doktadnie przejrzy badania czytajgcych internautow ze wszystkich edycji naszych badan
(wyniki z minionych lat dostepne sq bezptatnie na stronie: https://lubimyczytac.pl/badania-
czytelnikow), zauwazy, jak zmieniajg sie czytelnicze trendy, kategorie wybieranych ksigzek czy
zachowania w sieci, ktore nagle sie pojawiajq (jak np. czytanie opowiadarn na Wattpadzie czy
wyszukiwanie tresci na TikToku). Uwazam, ze to jedno z najwazniejszych badan czytajgcych
Polakdw, bo pokazuje kierunki zmian, ktdre nastepujq w czytelniczym swiecie. To bardzo wazne, ze

mozemy je wspdlnie z Czytelnikami i Partnerami realizowac. Dziekuje.
Izabela Sadowska, prezeska Lubimyczytaé

Badania Biblioteki Narodowej i CBOS, realizowane na ogdlnopolskich probach reprezentatywnych,
przyciggajq uwage komentatorow m.in. dlatego, ze zwracajq uwage na problem nieczytelnikow
ksigzek. Nasze badania, prowadzone od 8 lat, tym tematem sie nie zajmujq. Nie majq przy tym
swojego odpowiednika w Polsce, bowiem dostarczajq wiedzy na temat sieciowego srodowiska
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czytelnikow ksigzek. Mogq mie¢ trudnqg do przecenienia wartos¢ dla tych polityk stuzgcych
promowaniu czytania, ktore zechcq sie odwotac¢ do wzorotworczej i wieziotwdrczej roli srodowiska
czytelnikow sieciowych. Czytelniczki i czytelnicy sieciowi to grupa, ktora wyznacza trendy, jesli idzie
o czytanie ksigzek i stuchanie audiobookdéw. Co najwazniejsze: tworzq oni wzorce dla dominujgcej
kultury czasu wolnego, czyli dla tych, ktdrzy szukajg alternatywy dla rozrywki telewizyjnej,

internetowej, gier lub seriali.

Dr Pawet Kuczynski
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